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Co je to spolecenska
odpovédnost?

X Evropska komise:

CSR = ,,odpovednost podniku za dopad jejich
cinnosti na spolecnost*
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Dopad = vliv.
Pozitivni i negativni.
Jak a ¢im podnik ovliviuje své okoli.




Aktualné v CR

Vlada CR schvalila dne 2.4.2014 Narodni akéni plan
spolecenské odpovédnosti organizaci v CR.

,Narodni akcni plan CSR byl vytvoren a prijat v navaznosti na Obnovenou
strategii EU pro spolecenskou odpovédnost podniku na obdobi 2011-2014 v
souladu s iniciativami strategie Evropa 2020.“ (str.6)

,Vsem velkym evropskym podnikim s vice nez 1 000 zaméstnanci pusobicim na
Uzemi CR se doporucuje, aby se zavazaly pfi formulaci svého pristupu ke
spolecenské odpovédnosti zohlednit alespon jeden z téchto mezinarodnich
dokumentu: Global Compact OSN, Smérnici OECD pro nadnarodni podniky, nebo
normu ISO 26000 - Pokyny pro oblast spolecenské odpovédnosti. Nasledné
informovani zaméstnanct podniku ¢i jejich zastupcl o tomto kroku je samozrejmou
soucasti.

V soucasnosti je norma CSN 01 0391 prijata do ceskych technickych norem.*
(str.21)
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Je Vase firma/organizace odpovédna?
Mozna, ze si ani neuvédomujete, Ze odpovédni jste.

Jednla’ge ferove a.? Hodnotite své dodavatele?
odmitate korlipels EKONOMICKY Zalezi Vam na tom, zda
- jsou slusni a Cestni?
pilir
Platite vcas? % \

Zajima Vas, zda jsou
zakaznici spokojeni?

N

Zajima Vas,
jaky mate vliv

na zivotni o —
prostredi? SOCIALNI Snazite se
i pomoci tam,
ot 1 pilif :
Tridite odpad? , kde je to

treba?
% k

Setfite energii? Staréte se o to, zdg jsou vasi
zaméstnanci spokojeni?




ProcC byt odpovédni?

Odpovédné chovani:
- zvysuje produktivitu prace a loajalitu zaméstnancu
- zvysuje spokojenost zakazniku, kteri na sebe nabaluji dalsi
- otevira prostor pro nové obchodni prilezitosti
- zvysuje vykon obchodnich siti (vzajemna divéra a sdileni hodnot)

- prinasi podniku dlouhodobé udrzitelnou konkurencni vyhodu.
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CSR jako systém managementu?
PROC?

Protoze predpokladem uspéchu je systematicky
pristup, kdy odpovedne chovani navazuje na
obchodni strategii, hodnoty a poslani podniku.

x Ridime-li odpovédné aktivity, mame je pod kontrolou.

Pokud jsou aktivity planované (rizené), jsou transparentni.
Je tedy transparentni podnik.
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:

Lze postavit samostatné.

Nebo integrovat se stavajicimi systemy.

Zaklad resen standardem
ISO 9001 - nutno doplnit
jen ,,aktivity navic* -
napr. hodnoceni
dodavatell z hlediska
jejich postoje k CSR aj.

EKONOMICKY
pilir

Zaklad resen
standardem ISO
14001 - opét
nutno doplnit

JAK?

CSR jako systém managementu?

Reseno casto
zejm.
personalnim
a / nebo
marketingovy
m odd.

jen ,,néco
navic“.

SOCIALNI
piliF




ProC integrovat?

Neni treba nova dokumentace (politika, strategie, cile) - pouze
se rozsiri ta stavajici (o Prirucku CSR).

il CSR stoji na trech pilirich.

Pokud jsou zavedeny SM dle ISO 9001 a 14001 (a pripadné
18001), staci jen doplnit socialni oblast a ,,je hotovo* (v
podstaté to znamena, ze lze zavést novy systém managementu
pouze s tretinovym Usilim).
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ProcC certifikovat?

Vznikla narodni norma pro certifikaci systémi managementu CSR (CSN 01
0391), ktera je uc¢inna od 1.11.2013.

AN

Certifikovany systém ukazuje, ze odpovédné aktivity planujeme,
délame, vyhodnocujeme, zlepsujeme... a ze to délame nejlépe,
jak je v tuto chvili mozné (validace treti nezavislou stranou).
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A jak s tim ,,ven“?

Pravidelny reporting. Socialni siteé. Zainteresované strany.

/1

Soutéze a ocenéni orientovana na tuto problematiku.

Cena hejtmana za spolecenskou odpovednost.

podnikatelské subjekty (firmy): do 50 zaméstnanct; do 250 a nad 250 zaméstnancu

/1

organizace verejného sektoru: do 50 zaméstnancu; nad 50 zaméstnancu

obce obce s rozsirenou plsobnosti; ostatni obce
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Kam pro dalsi informace?

\l

18.6.2014 - workshop zaméreny na CSR v praxi (ve spolupraci s ITC)

Individualni konzultace s poradcem

vstupni analyza (jak jsme na tom)

stanoveni strategie a cild (kam chceme dojit)
jednotlivé kroky zavedeni SM CSR v podniku
pFiprava na certifikaci dle CSN 01 0391

Vyskoleni vlastniho interniho specialisty (Specialista pro CSR), ktery béhem

kurzu (6 més.) zavede SM CSR v podniku a pripravi jej na certifikaci
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w CSR nezvysuje cenu podniku,
ale zvysuje jeho hodnotu.

deékuji za pozornost
prostor pro dotazy

Zdenka Vymétalova
www.csr-zlin.cz

vymetalova®@csr-zlin.cz
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